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Contexte

INNOVED, rencontre sur les outils alternatifs d'éducation a I'innovation sociale, organisée par
le TCSE - Centre Tunisien pour I'Entrepreneuriat Social, dans le cadre de I'événement de
cléture national du projet MedRiSSE, financé par I'Union Européenne dans le cadre du
programme ENI CBC Med, vise a créer un espace d'échange et de partage entre acteurs.rices
de l'écosysteme de linnovation et de I'entrepreneuriat social, des étudiant.e.s et des
représentants d'universités tunisiennes.

La rencontre INNOVED stimulera un dialogue portant sur les outils et les méthodologies
ludiques d'éducation a I'innovation sociale en général, particulierement a I'entrepreneuriat
social, en ceuvrant pour leur intégration dans les programmes universitaires, l'objectif
principal étant de créer un réseautage qui résultera en de potentielles collaborations entre les
diverses parties prenantes.

Objectifs

INNOVED explore le potentiel d'intégration d'outils et de méthodes alternatives d’éducation
a l'innovation et a I'entrepreneuriat social, qui contribuent a la promotion et a la formation a
I'innovation sociale et a I'entrepreneuriat social dans les universités tunisiennes. Lobjectif étant
d'améliorer la pensée systémique et la collaboration créative, contribuant ainsi a la création d'un
changement et d'un impact positif au niveau de la société.

Le programme de INNOVED propose des activités et sessions ludiques et interactives suivant
deux approches:

+ Réseautage entre les diverses parties prenantes: Acteurrices de I'écosystéeme de
I'entrepreneuriat  social, représentants universitaires et étudiants.

+ Collaboration et plaidoyer pour l'intégration d»outils et d»approches alternatifs pour héducation
al'innovation sociale

+ Expérimentation d'outils et d'approches alternatifs pour béducation
a binnovation sociale.

+ Montée en compétences au profit d'universitaires et de représentants d’'organisations de la

société civile.
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Coanu de la
encontre
INNOVED

La rencontre INNOVED propose un programme riche en ateliers interactifs suivant les
méthodologies  suivantes:

Speed-dating:

‘Format visant a créer des échanges entre structures d'appui a I'entrepreneuriat social,
entrepreneurs sociaux et représentants d'universités.

‘Résultats attendus: Lancement de potentielles collaborations entre les parties prenantes
participantes.

World Café:

-Des ateliers rassemblant les participants autour de 'amélioration de la note politique portant
sur le theme “Promouvoir bentrepreneuriat social dans le systeme éducatif tunisien”, et ce en vue
de stimuler l'intelligence collective et de favoriser la créativité des acteurs participants.

*Résultats attendus: Chaque groupe de discussion multi-acteurs sera invité a commenter une
section différente de la note politique, I'améliorer ou d'y émette des recommandations pour
son amélioration suivant le contexte local. Cette session sera potentiellement un espace pour
cocréer un plan de plaidoyer au niveau des institutions universitaires.

Espaces
multi-
acteurs

La rencontre INNOVED propose de créer des espaces d'échanges rassemblant une diversité
d’acteurs, ayant des apports et des roles différents:

‘Les structures d'appui a I'entrepreneuriat social gérent des connaissances a propos de
I'écosysteme qui peuvent étre transformées en des outils innovants d'éducation al'entrepreneuriat
social.

-Les entrepreneur.e.s sociaux.ales constituent une source d'inspiration pour le développement
d'outils fondés sur des études de cas réels d’entreprises sociales, permettant la formulation de
bonnes pratiques a propos de I'entrepreneuriat social.

-Les représentants universitaires représentent les utilisateurs cibles des outils produits,
résultant d'un processus de coproduction entre universitaires, entrepreneur.e.s
sociaaux.ales et structures d’appui a I'entrepreneuriat social.

-Les étudiants étant la cible finale et les bénéficiaires de tels outils produits, ce qui leur fournira
une expérience d'éducation enrichissante et créative.




Montrée
en competences

La rencontre INNOVED comprendra des formations ciblant les représentants universitaires,
les organisations de la société civile et les clubs et associations universitaires, en vue de les
outiller de méthodes alternatives d’éducation a l'innovation sociale, fondées sur des approches
ludiques. Le programme inclut deux types de formations:

*Formation au profit des représentant.e.s universitaires en méthodes/outils d’éducation a
I'innovation sociale

*Formation au profit des représentant.e.s d'organisations de la société civile et des clubs et
associations universitaires pour devenir ambassadeurs du jeu de cartes Zaama*.

*Les Ambassadeurs Zaama sont des structures travaillant d'une fagon directe ou indirecte sur les
objectifs de développement durable (ODDs), I'entrepreneuriat social et/ou I'innovation sociale. Le
role d'ambassadeur est accordé aux structures manifestant un intérét pour I'utilisation du jeu de
cartes en tant qu'outil de facilitation d’'ateliers dédiés a la sensibilisation et a I'éducation autour
du théme de I'entrepreneuriat social et de I'innovation sociale.

Pourquoi devenir un Ambassadeur Zaama?
«Intégrer un outil d'‘éducation ludique dans vos formations
+Faciliter des ateliers suivant une approche intéractive
+Accroitre 'engagement des bénéficiaires de vos programmes
*Rejoindre le réseau d’Ambassadeurs Zaama
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Promouvoir |'entrepreneuriat
social dans le systeme
educatif Tunisien

RENFORCER LA COOPERATION ENTRE LENSEIGNEMENT SUPERIEUR,
LES ENTREPRENEURS SOCIAUX ET LA SPHERE DE LESS

Dans le cadre du projet MedRiSSE, financé par I'Union Européenne dans le cadre du programme
ENI CBC Med, le partenaire du projet Oxfam Italia a développé une note politique en collaboration
avec le Tunisian Center for Social Entrepreneurship - TCSE, portant sur le theme des outils
alternatifs d’'éducation a I'entrepreneuriat social et leur intégration dans le systeme éducatif
tunisien, intitulée comme suit: “Promouvoir I'entrepreneuriat social dans le systéme éducatif
tunisien: Renforcer la coopération entre benseignement supérieur, les entrepreneurs sociaux et
la sphére de I'ESS”.

Danslecadredelarencontre INNOVED, le TCSE consacre un atelier durantlequel des universitaires,
des structures d'appuis a I'entrepreneuriat social, des entrepreneur.e.s sociaux.ales en Tunisie
et des étudiant.e.s se rassembleront pour analyser la note politique et ses recommandations
proposées en vue de mettre en place un plan d’action pour orienter le potentiel de coopération

entre I'enseignement supérieur, les entrepreneurs sociaux et la sphére de I'ESS.
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Résume

Cette note politique propose de mettre en avant la nécessité d'une reconnaissance plus grande et
plus évidente de I'entrepreneuriat social au sein du systeme d'enseignement supérieur tunisien.
Elle préconise d'instiller les concepts d'entrepreneuriat et d'entrepreneuriat social dans les
programmes d'études et les facultés de gestion et autres par le biais d>une approche modérée
basée sur une collaboration institutionnalisée entre les acteurs de I'ESS et les établissements
d>enseignement supérieur. Qui mieux que les acteurs de I'ESS eux-mémes peut promouvoir
les principes de I'ES et rallier a la fois les jeunes et le personnel enseignant et administratif
au domaine de I'entrepreneuriat social ? Lobjectif ultime est de cultiver I'entrepreneuriat social
au cceur du systeme éducatif. Les nouveaux entrepreneurs sociaux seraient pré-incubés au
cours de leurs études, étant déja immergés dans la sphére de I'entrepreneuriat social grace a la
collaboration active et aux programmes pratiques que leur alma mater aurait congus et déployés
avec des partenaires de I'ESS.

Le processus de changement ainsi initié est susceptible d>avoir des répercussions a court et
moyen terme sur plusieurs fronts :

- Une meilleure connaissance de bentrepreneuriat social et la diffusion de ses concepts
fondamentaux

- Des normes éducatives plus élevées (des enseignants plus compétents et plus efficaces,
un enseignement de I'entrepreneuriat plus solide et des normes éducatives plus proches des
normes internationales de premier plan, une plus grande reconnaissance internationale, des
diplomés avec un bagage éducatif de meilleure qualité).

- Impact positif sur le marché de bemploi

- Impact positif sur la communauté, etc.
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Cette note politique propose de mettre en avant la nécessité d'une reconnaissance plus grande
et plus évidente de l'entrepreneuriat social au sein du systéeme drenseignement supérieur
tunisien. Elle préconise d'instiller les concepts d'entrepreneuriat et d'entrepreneuriat social dans
les programmes d'études et les facultés de gestion et autres par le biais d'une approche modérée
basée sur une collaboration institutionnalisée entre les acteurs de I'ESS et les établissements
d>enseignement supérieur. Qui mieux que les acteurs de I'ESS eux-mémes peut promouvoir
les principes de I'ES et rallier a la fois les jeunes et le personnel enseignant et administratif
au domaine de l'entrepreneuriat social ? Lobjectif ultime est de cultiver bentrepreneuriat social
au coeur du systeme éducatif. Les nouveaux entrepreneurs sociaux seraient pré-incubés au
cours de leurs études, étant déja immergés dans la sphéere de hentrepreneuriat social grace a la
collaboration active et aux programmes pratiques que leur alma mater aurait congus et déployés
avec des partenaires de HESS.

Le processus de changement ainsi initié est susceptible d'avoir des répercussions a court et

moyen terme sur plusieurs fronts :

- Une meilleure connaissance de l'entrepreneuriat social et la diffusion de ses concepts
fondamentaux

- Des normes éducatives plus élevées (des enseignants plus compétents et plus efficaces,
un enseignement de I'entrepreneuriat plus solide et des normes éducatives plus proches des
normes internationales de premier plan, une plus grande reconnaissance internationale, des
diplomés avec un bagage éducatif de meilleure qualité).

- Impact positif sur le marché de I'emploi

- Impact positif sur la communauté, etc.
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Aures realisations

Mapping d'entreprises sociales

Base de connaissances autour
de linnovations sociale

Dans le cadre du projet MedRiSSE, le TCSE a développé un mapping d’entreprises sociales, qui
comprendra un minimum de 100 jusqu’'a 300 entreprises sociales basées en Tunisie.

De plus, le TCSE a congu une base de connaissances contenant un nombre minimum de 50
jusgu’a 200 ressources autour du théme de I'innovation et de I'entrepreneuriat social en Tunisie.

Lobjectif étant de centraliser des informations vérifiées a propos de I'écosysteme de
I'entrepreneuriat social en Tunisie. Le mapping et la base de connaissances seront par la suite

accessible a travers la plateforme web www.Insane-Impact.org.

Livre d'histoires d'initiatives d'innovation sociale
et d'entrepreneuriat social:
The Tunisian Doing Together”

Dans le cadre du projet MedRiSSE, le TCSE disséminera un livre autour du theme de l'innovation
sociale, mettant en lumiére le modéle tunisien de I'entrepreneuriat social, ses formes et ses
racines, et ce en promouvant des histoires inspirantes dinitiatives drinnovation sociale et
d>entrepreneuriat social réussies, soulignant leur impact sur leurs communautés.

Le livre intitulé “The Tunisian Doing Together” a été financé par Ashoka Arab World, AAW, dans le
cadre d>une collaboration WISE entre les Ashoka Fellows tunisiennes d>Ashoka Asma Mansour
et Leila Ben Gacem. WISE, I'Initiative des femmes pour I'entrepreneuriat social, est un mouvement
mondial dirigé depuis le Sud par 'AAW pour redéfinir le succés et accroitre la reconnaissance, le
financement et la célébration de l'impact des femmes entrepreneures sociales.

“The Tunisian Doing Together” a réuni 10 collaborateurs de I'écosysteme de I'entrepreneuriat
social et de I'économie sociale et solidaire, mobilisant des professeurs et des étudiants en
tant que contributeurs. Le livre a été aussi congu en tant qu'outil qui pourrait étre utilisé par les
institutions universitaires pour inspirer et éduquer les étudiant.e.s a travers des études de cas
pratiques d'entreprises sociales tunisiennes, et ce en se référant aux recommandations de la
note politique développée dans le cadre du projet MedRiSSE qui recommande de documenter les
expériences et histoires d'entrepreneur.e.s sociaux.ales.



Boite a
Outils de
Réplication

Lobjectif de cette boite a outils de réplication est de s'appuyer sur les apprentissages et la
capitalisation de 5 projets financés par I'UE, a savoir MedTOWN, MoreThanAJob, MedUP !, IESS
I et RUWOMED. En particulier, pour chaque projet, les bonnes pratiques de I'ESS, de l'innovation
sociale et de I'approche de coproduction ont été identifiées et analysées en profondeur. Ainsi, les
lecteurs tels que les décideurs politiques, les fonctionnaires et les praticiens de I'ESS peuvent
y trouver des conseils et des ressources préliminaires pour envisager de reproduire de telles
initiatives dans d'autres contextes et territoires. Les caractéristiques essentielles de chaque
bonne pratique ont été identifiées, expliquées de maniére analytique et structurées sous la forme
de feuilles de route, qui se veulent un guide pratique et facile a lire pour les lecteurs. La section 4
s»ouvre sur des instructions plus détaillées sur la fagon dont les feuilles de route sont structurées
et sur leur logique sous-jacente. En effet, cette boite a outils souhaite inciter les lecteurs a
reproduire ces bonnes pratiques dans drautres territoires, méme sous la forme d'expériences
pilotes a petite échelle. Cependant, dans toute expérience de réplication, les chercheurs insistent
fortement sur l'importance de (re)considérer soigneusement les contextes locaux et nationaux
dans lesquels la réplication peut avoir lieu. En d'autres termes, une compréhension sous-jacente
et approfondie des contextes des lecteurs doit étre prise en considération afin d'adapter les
processus et les suggestions présentés dans les feuilles de route.
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Méthodologie GCitESS

L'un des principaux défis auxquels nos sociétés sont confrontées est de savoir comment créer
des emplois tout en favorisant un développement local durable et inclusif pour des millions de
personnes. LESS s»est révélée étre un modele tres utile pour créer des emplois de qualité tout
en générant des impacts sociaux et environnementaux positifs. Cependant, dans de nombreux
territoires, le réseau de I'ESS est un monde diversifié et dispersé qui nécessite des stratégies
lui permettant d'accroitre sa portée. A cet égard, la méthodologie CitESS constitue un modéle

d'innovation sociale trés utile pour promouvoir la création et le renforcement des réseaux dans
I'écosysteme local de I'ESS.

Le présent cours analyse les avantages du développement d>un écosystéme local de I'ESS et la
maniéere dont les enseignements de la méthodologie CitESS peuvent contribuer a la conception
de stratégies efficaces a cette fin. Le cours présente également une méthode pratique de mise
en ceuvre de la méthodologie CitESS, ainsi que les déterminants contextuels clés a prendre en
compte, les risques potentiels et les stratégies pour faire face a ces risques.




uI:"|I-'?J'PS°I§5 ToK

Le Centre Tunisien pour I'Entrepreneuriat Social - TCSE est une organisation tunisienne, créée en
2012, qui vise a transformer bentrepreneuriat social en un pilier de I'économie tunisienne. Suivant
une approche d'intervention a plusieurs niveaux, le TCSE collabore et s)associe avec diverses
parties prenantes telles que les entrepreneurs sociaux, les structures d'appui a I'entrepreneuriat
social, les agences gouvernementales et les universités. Dans le but de créer un environnement
propice a l'innovation sociale, le TCSE soutient des solutions durables et innovantes aux
problémes économiques et sociaux auxquels est confrontée la société tunisienne, grace a divers
programmes et services axés sur la coproduction de services et de politiques publics et sociaux,
la production et la gestion de connaissances et de contenus, la création et la dynamisation
d'écosystemes, l'incubation et l'accélération au profit d>entrepreneurs sociaux, ainsi que la

mobilisation de la communauté.

CHIFFRES
CLES

Le projet MedRiSSE-Innovations Reproductibles dans le Domaine de I'ESS pour la Fourniture de
Services et la Création d'Emplois Décents en Appui de la Reprise Post-COVID19- est une initiative
qui vise a promouvoir la coproduction de politiques sociales pour lutter contre la pauvreté,
les inégalités, I'exclusion sociale et la non-durabilité environnementale en Méditerranée. Cette
promotion se fera a travers le développement d’'innovations en matiéere d’'ESS et d’'une approche
cadre commune pour la coproduction de politiques sociales.

Le projet financé par ENI CBC MED, a une durée de 2 ans (septembre -2021ao0t 2023), compte
huit partenaires et intervient dans cinq pays: LEspagne, la Palestine, I'ltalie, la Jordanie, la Tunisie.
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